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 Se ingresa al aplicativo 

Siprem Medida Especial. 

 

 Este aplicativo debe ya estar 

instalado en nuestro celular, 

se descarga de la Play 

Store. 

 

 



Iniciamos sesión ingresando  las 

credenciales asignadas y  pulsando el 

botón Ingresar 

USUARIO  

CLAVE  

CODEMPRESA 
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 Al ingresar a la  herramienta 

nos  muestra esta pantalla. 

 

 Damos clic en ORDENES. 

 

 La herramienta presenta las 

Ordenes que tenga 

Asignada Técnico. 
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324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

 

 La herramienta nos pide 

un registro respecto al 

desplazamiento, damos 

clic en Iniciar 

Desplazamiento, luego 

damos clic en Iniciar. 
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 Luego de haber registrado 

el desplazamiento damos 

clic en Finalizar.  



324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

 Seleccionamos el tipo 

de trabajo. 

 Si seleccionamos sin 

tensión nos pide que 

agreguemos el registro 

de las reglas de oro. 
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 Damos clic en Registrar 

Reglas. 

 Registramos cada una 

de las pruebas (las 

cuales son 

obligatorias), para 

poder comprometer la 

orden relacionada. 
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 Damos clic en el botón 

señalado, podemos 

agregar la imagen 

desde la cámara o 

desde la galería. 
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 Damos clic en Guardar 

pruebas. 
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 La herramienta nos 

presenta un mensaje 

que dice que se 

registraron 

correctamente las 

reglas de oro y se puede 

proceder a 

comprometer la orden. 
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 Podemos ver la ubicación 

de la orden y como llegar. 

 

 Podemos observar la 

información de la orden, la 

información del cliente. 
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 Agregar una alarma a la 

orden. 

 

 Damos clic en el botón 

señalado. 

 

 Seleccionamos una 

alarma. 

 

 Luego damos clic en el 

botón + de color naranja 

señalado. 
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 La herramienta nos 

muestra la alarma 

agregada. 

 

 Luego damos clic en 

Comprometer. 

 

 Seleccionamos el acta 

a Realizar. 
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 Vista Inicial luego de 

comprometer la orden 

 

 Podemos observar 

todos los pasos de la 

revisión y/o 

Normalización, damos 

clic en el botón 

señalado. 
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 Información Inicial- 

Primera Etapa. 

 Vista Inicial luego de 

comprometer la orden. 

 Diligenciamos la 

Información Inicial 1/2. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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 Diligenciamos la 

Información Inicial 2/2. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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 Diligenciamos los datos 

del Estado Físico de la 

Instalación. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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 Diligenciamos los datos 

de Revisión de 

Seguridad. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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 Diligenciamos los datos 

de la Carga de Medida 

Inicial. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Tipo de Instalación y Medida. 

 Diligenciamos los datos del 

Tipo de Instalación y Medida. 

 Seleccionamos el Tipo de 

Instalación. 

 Agregamos unas Evidencias de 

la instalación. 

 Seleccionamos el Tipo de 

Medida. 
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Tipo de Instalación y Medida. 

 Si marcamos que se 

encontraron bancos de 

condensadores, nos habilita 

unos campos. 

 Ingresamos el Condensador 

Kvar y un soporte 

Fotográfico. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Medidor 

Principal. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Medidor Principal. 

 

  Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Luego damos clic en sin 

Diligenciar. 

 

 Diligenciamos los datos del 

medidor Encontrado. 
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Medidor Principal. 

 

 Ingresamos la Información que 

nos pida la herramienta del 

Medidor encontrado. 
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Medidor Principal. 

 

 Ingresamos la evidencia de la 

lectura. 

 Damos clic en el Botón 

Ingresar Datos. 

 Agregamos la evidencia 

fotográfica de la lectura, la 

lectura y demás datos. 

 Damos clic en Guardar. 
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Medidor Principal. 

 

 Diligenciamos todos los datos 

de la Lectura. 
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Medidor Principal. 

 

 Diligenciamos todos los datos 

de la Lectura. 

 Luego agregamos los anexos 

fotográficos. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Medidor 

Respaldo. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Medidor Respaldo 

 

 Damos clic en Gestionar 

elemento. 

 Luego damos clic en sin 

Diligenciar. 

 Diligenciamos los Datos del 

Medidor de Respaldo. 
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Medidor Respaldo 

 

 Ingresamos la Información que 

nos pida la herramienta del 

Medidor encontrado. 
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Medidor Respaldo. 

 

 Ingresamos la evidencia de la 

lectura. 

 Damos clic en el Botón 

Ingresar Datos. 

 Agregamos la evidencia 

fotográfica de la lectura, la 

lectura y demás datos. 

 Damos clic en Guardar. 
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Medidor Respaldo. 

 

 Diligenciamos todos los datos 

de la Lectura. 
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Medidor Respaldo. 

 

 Diligenciamos todos los datos 

de la Lectura. 

 Luego agregamos los anexos 

fotográficos. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Gabinete 

Medidor. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Gabinete Medidor. 

 

 Damos clic en Gestionar 

elemento. 

 Luego damos clic en sin 

Diligenciar. 

 Damos clic en Agregar Sello. 
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Gabinete Medidor. 

 

 Agregamos el sello y damos 

clic en Guardar. 

 Luego Diligenciamos la 

información del sello dando 

clic en Diligenciar. 
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Gabinete Medidor. 

 

 Diligenciamos la Información 

del Sello. 

 Luego damos clic en Guardar. 

 La herramienta nos muestra 

nuestro Sello Agregado, 

Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Bloque 

Prueba. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Bloque Prueba. 

 

 Damos clic en Gestionar 

elemento. 

 Luego damos clic en sin 

Diligenciar. 

 Damos clic en Agregar Sello. 
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Bloque Prueba. 

 

 Agregamos el sello y damos 

clic en Guardar. 

 Luego Diligenciamos la 

información del sello dando 

clic en Diligenciar. 
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Bloque Prueba. 

 

 Diligenciamos la Información 

del Sello. 

 Luego damos clic en Guardar. 

 La herramienta nos muestra 

nuestro Sello Agregado, 

Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Cable Señal. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Diligenciamos el Celda 

Medida. 

 Damos clic en Gestionar 

Elemento. 

 Damos clic en sin diligenciar. 

 Seleccionamos si se encontró 

o no elemento. 

 

 

 

 



324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

Estado de Elementos Encontrados 

 Seleccionamos Si el elemento 

se encuentra físicamente en 

buen Estado o No. 

 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Celda Medida.  

 

 Damos clic en Gestionar 

elemento. 

 Luego damos clic en sin 

Diligenciar. 

 Damos clic en Agregar Sello. 
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Celda Medida.  

 

 Agregamos el sello y damos 

clic en Guardar. 

 Luego Diligenciamos la 

información del sello dando 

clic en Diligenciar. 
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Celda Medida.  

 

 Diligenciamos la Información 

del Sello. 

 Luego damos clic en Guardar. 

 La herramienta nos muestra 

nuestro Sello Agregado, 

Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Estado de Elementos Encontrados 

 

 Para Finalizar damos clic en 

Guardar y Continuar. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Diligenciamos los datos del 

medidor Principal, Dando clic 

en el botón  Gestionar 

Elemento. 

 Seleccionamos la Acción 

Realizada. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Diligenciamos la información 

del Medidor Instalado. 

 Seleccionamos si se realizó 

registro de novedad y 

Diligenciamos los Datos. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el tipo de 

novedad. 

 Seleccionamos el tipo de 

cliente. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Luego de seleccionar el tipo de 

novedad y el cliente, damos 

clic en Digitar Novedad. 

 Observamos los datos de la 

información Básica, 

seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos que 

nos pida la herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos 

Anteriores que nos pida la 

herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos 

Posteriores que nos pida la 

herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Nos muestra el estado de la 

novedad Finalizado. 

 Agregamos el anexo Fotográfico 

(Mínimo 5). 

 Capturamos la georreferencia, 

agregamos una observación. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Diligenciamos los datos del 

medidor Respaldo. Dando clic 

en el botón  Gestionar 

Elemento. 

 Seleccionamos la Acción 

Realizada. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Diligenciamos la información 

del Medidor Encontrado. 

 Seleccionamos si se realizó 

registro de novedad o no. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el tipo de 

novedad. 

 Seleccionamos el tipo de 

cliente. 

 Damos clic en Digitar 

Novedad. 

 

 

 

 

 



324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Observamos los datos de la 

información Básica, 

seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos que 

nos pida la herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 

 

 

 



324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos 

Anteriores que nos pida la 

herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Seleccionamos el proceso y 

diligenciamos los datos 

Posteriores que nos pida la 

herramienta. 

 Damos clic en Guardar 

Información. 
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Verificación del Modem y Prueba 

con Telemedida. 

 

 Nos muestra el estado de la 

novedad Finalizado. 

 Agregamos el anexo Fotográfico 

(Mínimo 5). 

 Capturamos la georreferencia, 

agregamos una observación. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Verificación del Modem y Prueba con 

Telemedida. 

 

 Agregamos los anexos fotográficos 

(Mínimo 5). 

 Capturamos la Georreferencia. 

 Agregamos una Observación. 

 Par Finalizar Damos clic en Guardar y 

Continuar. 

 Para finalizar el paso de verificación 

del modem y prueba de telemedida, 

Damos clic en Guardar y Continuar. 
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Características de los Transformadores de 

Medida. 

 

 En esta vista nos lista los 

transformadores los cuales se deben 

diligenciar y evidenciar el estado de 

cada uno para continuar. 

 Damos clic en Guardar y Continuar. 
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Cargas de Compensación 

 

 Seleccionamos si se realiza la 

digitación de cargas de 

compensación. 

 Damos clic en Agregar Carga 

del Trafo Encontrado. 
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Cargas de Compensación 

 

 Diligenciamos La información 

del Trafo Encontrado. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 

 Diligenciamos cada una de las 

cargas del Trafo instalado,  

tensión encontrada y tensión 

instalada. 
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Cargas de Compensación 

 

 Luego de Diligenciar las 

cargas, Damos clic en Guardar 

y Continuar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al 

Sistema de Medida. 

 

 Diligenciamos las pruebas 

iniciales al sistema de medida, 

dando clic en Sin Diligenciar. 

 Ingresamos la información de la 

serie y damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al 

Sistema de Medida. 

 

 Luego damos clic en Añadir 

Prueba. 

 Ingresamos los datos de prueba 

del medidor. 

 Agregamos una evidencia 

fotográfica. 

 Damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al Sistema de 

Medida. 

 

 El estado de la prueba a cambiado a 

finalizada. 

 Diligenciamos las pruebas del 

medidor reactiva, transformadores de 

corriente, transformadores de 

tensión, cargabilidad, registro y 

teórico practica. 

 Damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al Sistema de 

Medida. 

 

 Evidenciamos que la prueba Inicial a 

cambiado  a un estado Finalizado. 

 Diligenciamos la Prueba Final al 

sistema de medida, dando clic en sin 

Diligenciar. 

 Ingresamos la información de la serie 

y damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al 

Sistema de Medida. 

 

 Luego damos clic en Añadir 

Prueba. 

 Ingresamos los datos de prueba 

del medidor. 

 Agregamos una evidencia 

fotográfica. 

 Damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al Sistema de 

Medida. 

 

 El estado de la prueba a cambiado a 

finalizada. 

 Diligenciamos las pruebas del 

medidor reactiva, transformadores de 

corriente, transformadores de 

tensión, cargabilidad, registro y 

teórico practica. 

 Luego Damos clic en Guardar. 
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Pruebas Iniciales y Finales al Sistema de 

Medida. 

 

 Podemos evidenciar que las pruebas 

Iniciales y finales han cambiado a un 

estado finalizado. 

 

 Damos clic en Guardar y Continuar. 
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Diagramas y Conexiones Finales e 

Iniciales de la Instalación 

 

 Diligenciamos los Diagramas  y 

conexiones iniciales de la 

instalación, dando clic en 

Diagramas Iniciales. 

 Seleccionamos el tipo de 

diagrama, luego damos clic en el 

diagrama. 
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Diagramas y Conexiones Finales e 

Iniciales de la Instalación 

 

 Seleccionamos el tipo linear y la 

fase 

 Damos clic en Guardar. 

 La herramienta nos muestra el 

Diagrama Fasorial. 
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Diagramas y Conexiones Finales e 

Iniciales de la Instalación 

 

 Diligenciamos el Diagrama y 

conexiones Finales de la 

instalación, dando clic en el botón 

señalado. 

 Seleccionamos el tipo de 

diagrama, luego damos clic en el 

diagrama. 
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Diagramas y Conexiones Finales e 

Iniciales de la Instalación 

 

 Seleccionamos el tipo linear y la 

fase 

 Damos clic en Guardar. 

 La herramienta nos muestra el 

Diagrama Fasorial. 

 Para Finalizar Damos clic en 

Guardar y Continuar. 
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Irregularidades y/o Anomalías 

 En esta vista seleccionamos si se 

encontró irregularidad o no. 

 En caso de encontrar 

irregularidad, diligenciamos los 

datos que nos pida la 

herramienta. 

 Damos clic en Agregar 

Irregularidad. 
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Irregularidades y/o Anomalías 

 

 Seleccionamos el tipo de 

irregularidad. 

 Seleccionamos la irregularidad. 
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Irregularidades y/o Anomalías 

 

 Agregamos un anexo fotográfico 

evidenciando la irregularidad. 

 Agregamos una observación. 

 Cliqueamos el botón Guardar 

Irregularidad. 

 Para finalizar la irregularidad, 

Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 Seleccionamos si se realizó 

Instalación de equipo y/o 

Materiales. 

 Luego Damos clic en el botón 

Agregar Mano de Obra. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 La herramienta nos lista todas 

las manos de obra. 

 Seleccionamos la mano de 

obra ejecutada, Ajustamos la 

cantidad y seleccionamos la 

forma de pagó. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 Luego cliqueamos en el botón 

Continuar. 

 La herramienta exhibe la mano 

de obra seleccionada, damos 

clic en el botón verde 

señalado. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 Observamos la mano de obra 

agregada con su información. 

 Luego damos clic en agregar 

material. 

 Seleccionamos un nivel y 

damos clic en aplicar. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 La herramienta nos carga la 

lista de Materiales 

 Seleccionamos el material 

instalado. 

 Ajustamos la cantidad. 

 Marcamos si es cobrable. 

 Seleccionamos la forma de 

pago. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 Agregamos el número de 

cuotas si el material es 

financiado y damos clic en 

Continuar. 

 Observamos el material 

seleccionado y damos clic en 

el botón verde señalado. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 La herramienta nos presenta el 

material agregado, con la 

cantidad y la forma de pago. 

 Agregamos una evidencia 

fotográfica del material retirado. 

 Damos clic en el Botón 

señalado. 
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Instalación de Equipos y/o 

Materiales 

 

 Para finalizar la instalación de 

equipos y materiales 

cliqueamos en el botón Guardar 

y Continuar. 
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Control Operacional Ambiental de la 

Gestión 

 Leemos detenidamente todas 

las preguntas del cuestionario 

de control operacional y 

diligenciamos cada una de ellas. 

 Agregamos una observación al 

control operacional. 

 Damos clic en Guardar y 

Continuar. 
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Adecuaciones y Mejoras Requeridas 

para cumplimiento de contrato 

 

 Leemos detenidamente y 

seleccionamos las adecuaciones y 

mejoras requeridas para el 

cumplimiento del contrato. 

 Para finalizar cliqueamos en el 

Botón Guardar y Continuar. 
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Observaciones Finales 

 

 Ingresamos el valor de las 

cargas finales (campo 

opcional). 

 Ingresamos una descripción 

(campo opcional). 

 Para finalizar damos clic en 

Guardar y Continuar. 
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Cierre de Acta 

 

 Agregamos un anexo 

fotográfico en el cierre de 

acta. 

 Establecemos un Tiempo de 

Indisponibilidad, dando clic en 

Establecer. 
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Cierre de Acta 

 

 Ingresamos la hora de la 

indisponibilidad (hora Inicial y 

hora de Finalización). 

 Damos clic en Establecer hora. 

 Se adjuntan las firmas del 

Cliente, Empleado y Testigo. 
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Cierre de Acta 

 

 Damos clic en el recuadro 

blanco indicado. 

 

 

 



324 417 4052 – 322 745 4713- 311 622 9362 CRA 18B Nro. 48 – 11 BARRIO ROSENDO GARCES Montería, Córdoba soporte@sipremcol.co 

Cierre de Acta 

 

 Firma del Cliente / Usuario / 

Atendió Visita. 

 Damos clic en Guardar Firma. 
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Cierre de Acta 

 

 Firma del Empleado / 

contratista. 

 Damos clic en Guardar Firma. 
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Cierre de Acta 

 

 Firma del Testigo. 

 Damos clic en Guardar Firma. 
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Cierre de Acta 

 

 La herramienta nos muestra todas 

firmas cargadas. 

 Para finalizar Damos clic en Guardar 

y continuar. 

 Evidenciamos que el Acta de revisión 

y Normalización se encuentra en un 

estado Ejecutada (Está enviando el 

acta). 

 Luego el acta debe cambiar a estado 

Sincronizada (El acta ha sido 

enviada). 

 

 



REPORTE INCIDENCIA APLICATIVO 

 

 Pulsamos en el botón señalado. 
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 Seleccionamos el Tipo 

de incidencia. 

 Agregamos la  

Descripción del  

problema. 

 Seleccionamos si el  

problema se estaba  

presentando con  

anterioridad. 

 Por ultimo damos clic  en el 

botón ENVIAR  REPORTE. 
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“Muchas Gracias por su Atención” 

“Muchas Gracias por su Atención” 


